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 PIANO DELLA PERFORMANCE 2021– VALUTAZIONE DELL’ATTIVITA’ SVOLTA E DEGLI 

OBIETTIVI RAGGIUNTI DA PARTE DEI RESPONSABILI DI SERVIZIO DEL COMUNE DI 

SAN ROMANO IN GARFAGNANA 

La Relazione sulla performance costituisce lo strumento mediante il quale l’amministrazione 

illustra ai cittadini e a tutti gli altri stakeholder, interni ed esterni, i risultati ottenuti nel corso 

dell’anno precedente, concludendo in tal modo il ciclo di gestione della performance.  

La relazione evidenzia a consuntivo i risultati organizzativi ed individuali raggiunti 

nell’anno di riferimento rispetto ai singoli obiettivi programmati e alle risorse, con 

rilevazione degli eventuali scostamenti registrati nel corso dell’anno, indicandone le cause 

e le misure correttive da adottare.  

La funzione di comunicazione verso l’esterno è riaffermata dalle previsioni dell’art. 10, 

commi 6 e 8, del D.Lgs. n. 150/2009, che prevedono rispettivamente la presentazione della 

Relazione “alle associazioni di consumatori o utenti, ai centri di ricerca e a ogni altro 

osservatore qualificato, nell'ambito di apposite giornate della trasparenza”, e la 

pubblicazione della stessa sul sito istituzionale nella sezione “Amministrazione 

trasparente”.  

Al pari del Piano della performance, la Relazione è approvata dalla Giunta Comunale, dopo 

essere stata definita in collaborazione con i vertici dell’amministrazione. La Relazione deve 

essere validata dall’Organismo di valutazione come condizione inderogabile per l’accesso 

agli strumenti premiali di cui al Titolo III del decreto.  

Gli obiettivi sono stati individuati all’interno del Documento Unico di Programmazione e 

delle linee programmatiche e i relativi criteri di valutazione, preventivamente stabiliti, sono 

i seguenti: 

1. Grado di conseguimento  degli obiettivi assegnati; 

2. Capacità di organizzare mezzi e risorse; 

3. Capacità di promuovere  la qualità dei servizi; 

4. Apporto  specifico personale alla gestione complessiva; 

5. Capacità di espletare attività di controllo; 

6. Contributo all’integrazione tra uffici e servizi. 

 

Andamento del ciclo di gestione della performance 

Le politiche attivate e perseguite tramite gli obiettivi del Piano delle Performance sono volte 

esclusivamente a soddisfare i bisogni della collettività ed a rendere l’azione amministrativa 

più trasparente ed accessibile al cittadino. Il grado di raggiungimento degli obiettivi 

assegnati ai Responsabili dei Settori è stato nel complesso soddisfacente. 

 

Il livello di conseguimento degli obiettivi e del grado di copertura delle linee 

programmatiche di mandato risulta buono. 

 

 

 

 



 

Con riferimento a quanto contenuto nel Piano della Performance e degli Obiettivi 2021 approvato 

dal Comune di San Romano in Garfagnana con Deliberazione del 18/06/2021, n. 48, tenuto anche 

conto delle relazioni predisposte dai Responsabili di servizio, faccio presente quanto segue. 

Preliminarmente si rileva, a livello generale, il comportamento positivo – sia nell’organizzazione del 

settore che nello svolgimento della propria prestazione lavorativa – di ciascun responsabile, che si è 

concretizzato nella capacità di riuscire a garantire la continuità delle funzioni e dei servizi 

fondamentali e non dell’ente in un contesto di carattere straordinario come quello determinato dalla 

pandemia da Covid-19; contesto nel quale gli Uffici hanno dovuto fronteggiare ulteriori 

adempimenti, non programmabili, che hanno appesantito notevolmente in carichi di lavoro gravanti 

sugli stessi. 

Per quanto riguarda, inoltre, gli obiettivi assegnati per l’anno 2021 con la citata Deliberazione di 

Giunta Comunale n. 46/2020, si riporta di seguito un prospetto di sintesi. 

 

Obiettivi assegnati e confermati Area di 

riferimento 

Livello di raggiungimento 

dell’obiettivo (note) 

1 

prosecuzione dell'attività di 
adeguamento alla normativa in 
materia di Privacy Reg UE 
679/2016 - nomine responsabili e 
incaricati - formazione dipendenti 
in gestione associata con 
l'Unione Comuni Garfagnana 

SETTORE 
AMMINISTRATIVO 
ED ECONOMICO 

FINANZIARIO 

 
 
Report del DPO 
Di verifica periodica adempimenti 

normativi 

1 

Progressiva canalizzazione degli 
incassi di tutti i servizi dell’Ente 
nel sistema, ad eccezione dei 
tributi per i quali può essere 
mantenuto il pagamento tramite 
F24 

SETTORE 
AMMINISTRATIVO 
ED ECONOMICO 

FINANZIARIO 

 

Rispetto delle tempistiche dettate dal 
Fondo Innovazione 

2 

Favorire processi di 
miglioramento dei servizi e 
sicurezza informatica (servizi in 
cloud, smart working, servizi on-
line) Partecipazione al progetto 
“Rafforzamento della capacità 
amministrativa dei Piccoli 
Comuni” 

SETTORE 
AMMINISTRATIVO 
ED ECONOMICO 

FINANZIARIO 

 

Presentazione domanda 

3  SETTORE 
AMMINISTRATIVO 

 



Recupero dell’evasione: 
-  Solleciti tari anni 2020; 
-  sollecito Lampade votive; 
- avvisi accertamento IMU/TASI 
2016; 

ED ECONOMICO 
FINANZIARIO 

Avvio Attività recupero 

4 

 
Promuovere l’attivazione dei 
campi estivi 2021 
 

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA 

 

Pubblicazione entro giugno 2021 

5 

 
Attivare percorsi PUC –Pubblica 
Utilità Collettiva per soggetti 
percettori di Reddito di 
Cittadinanza 
 

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA 

 

Numero soggetti coinvolti 

6 

 
Sostegno economico alle 
famiglie per servizio asilo Nido 
 

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA 

 

Numero soggetti coinvolti 

7 

 
Consolidamento delle azioni per 
diritto allo studio 
 

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA 

 

Numero domande gestite 

8 

 
Piano Operativo Intercomunale – 
collaborazione con gli uffici 
dell’Unione Comuni Garfagnana e 
adozione atti collegati 

 

SETTORE 
TERRITORIO E 

AMBIENTE 

 

Rispetto delle scadenze 

9 

 
Razionalizzazione e snellimento 
delle pratiche edilizie (accelerazione 
dei tempi di risposta ai cittadini) 
 

SETTORE 
TERRITORIO E 

AMBIENTE 

 

Numero soggetti coinvolti e pratiche gestite 

10 

 
Presentazione domanda  bando 
regionale Immobili di pregio 

SETTORE 
TERRITORIO E 

AMBIENTE 

 

Presentazione di proposta di deliberazione 

alla giunta comunale per l’approvazione del 

progetto definitivo 

 

11 

 
Frana Caprignana – DODS Regione 
Toscana SETTORE 

TERRITORIO E 
AMBIENTE 

 

Predisposizione bando di gara  appalto 

dell’opera e affidamento lavori 

 

 

Gli obiettivi assegnati a ciascun responsabile di settore, come emerge dalla tabella di cui sopra, 

risultano pertanto pienamente raggiunti. Ugualmente devono ritenersi soddisfatti, pur essendo 

necessario uno sforzo maggiore da parte degli Uffici con riferimento all’aggiornamento e 

all’implementazione della sezione Amministrazione Trasparente, i seguenti obiettivi di carattere 

trasversale e ricorrente: 

• attuazione delle misure generali e specifiche previste nel PTPC;  



• implementazione e l'aggiornamento della sezione Amministrazione Trasparente (in 

applicazione del D.lgs.33/2013);  

• prosecuzione dell'attività di adeguamento alla normativa in materia di Privacy Reg UE 

679/2016, che risultano nel complesso rispettati.  

 

Ciò premesso, in ragione del raggiungimento di adeguati livelli prestazionali da parte dell’Ente e 

della piena realizzazione degli obiettivi fissati dall’Amministrazione Comunale, nonché dalla 

positiva verifica del comportamento sia organizzativo che individuale, il giudizio sulla performance 

dei Responsabili dei tre settori in cui si articola il Comune di San Romano in Garfagnana è 

ECCELLENTE e la valutazione per quanto di competenza, pertanto, deve essere espressa nella sua 

misura massima. 

 

 

San Romano in Garfagnana, 20/05/2022 

 

Il Segretario Comunale 

Dott. Giovanni Boggi 

 

 


