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3UHPHVVD

/D�SUHVHQWH� UHOD]LRQH�YLHQH� UHGDWWD�GDO�QRVWUR�HQWH�DL�VHQVL�GHOO¶DUW����GHO�'HFUHWR�/HJLVODWLYR��
VHWWHPEUH�������Q�������UHFDQWH��³0HFFDQLVPL�VDQ]LRQDWRUL�H�SUHPLDOL�UHODWLYL�D�UHJLRQL��SURYLQFH�H
FRPXQL�� D� QRUPD�GHJOL� DUWLFROL� ��� ��� H� ��� GHOOD� /HJJH� ��PDJJLR� ������ Q�� ��´� SHU� GHVFULYHUH� OH
SULQFLSDOL�DWWLYLWj�QRUPDWLYH�H�DPPLQLVWUDWLYH�VYROWH�GXUDQWH�LO�PDQGDWR��FRQ�VSHFLILFR�ULIHULPHQWR�D�

x VLVWHPD�H�HVLWL�GHL�FRQWUROOL�LQWHUQL�
x HYHQWXDOL�ULOLHYL�GHOOD�&RUWH�GHL�&RQWL�
x D]LRQL�LQWUDSUHVH�SHU�LO�ULVSHWWR�GHL�VDOGL�GL�ILQDQ]D�SXEEOLFD�SURJUDPPDWL�H�VWDWR�GHO�SHUFRUVR�GL

FRQYHUJHQ]D�YHUVR�L�IDEELVRJQL�VWDQGDUG�
x VLWXD]LRQH�ILQDQ]LDULD�H�SDWULPRQLDOH��DQFKH�HYLGHQ]LDQGR�OH�FDUHQ]H�ULVFRQWUDWH�QHOOD�JHVWLRQH

GHJOL�HQWL�FRQWUROODWL�GDOO¶HQWH�DL�VHQVL�GHL�QXPHUL���H���GHO�FRPPD�SULPR�GHOO¶DUWLFROR������GHO
FRGLFH�FLYLOH��HG�LQGLFDQGR�D]LRQL�LQWUDSUHVH�SHU�SRUYL�ULPHGLR�

x D]LRQL� LQWUDSUHVH� SHU� FRQWHQHUH� OD� VSHVD� H� VWDWR� GHO� SHUFRUVR� GL� FRQYHUJHQ]D� DL� IDEELVRJQL
VWDQGDUG�� DIILDQFDWR� GD� LQGLFDWRUL� TXDQWLWDWLYL� H� TXDOLWDWLYL� UHODWLYL� DJOL� RXWSXW� GHL� VHUYL]L� UHVL�
DQFKH� XWLOL]]DQGR� FRPH� SDUDPHWUR� GL� ULIHULPHQWR� UHDOWj� UDSSUHVHQWDWLYH� GHOO¶RIIHUWD� GL
SUHVWD]LRQL�FRQ�LO�PLJOLRU�UDSSRUWR�TXDOLWj�FRVWL�

x TXDQWLILFD]LRQH�GHOOD�PLVXUD�GHOO¶LQGHELWDPHQWR�GHOO¶HQWH�

$L� VHQVL� GHO� '�0�� ��� DSULOH� ����� �SXEEOLFDWR� LQ�*�8�� Q�� ���� GHO� ���PDJJLR� ������� OD� SUHVHQWH
UHOD]LRQH�q�VRWWRVFULWWD�GDO�6LQGDFR�HQWUR�LO�QRYDQWHVLPR�JLRUQR�DQWHFHGHQWH�OD�GDWD�GL�VFDGHQ]D
GHO�PDQGDWR�H��QRQ�ROWUH�GLHFL�JLRUQL�GRSR�OD�VRWWRVFUL]LRQH�GHOOD�VWHVVD��GHYH�ULVXOWDUH�FHUWLILFDWD
GDOO¶RUJDQR�GL�UHYLVLRQH�GHOO¶HQWH�H�WUDVPHVVD�DO�WDYROR�WHFQLFR�LQWHULVWLWX]LRQDOH�LVWLWXLWR�SUHVVR�OD
&RQIHUHQ]D�SHUPDQHQWH�SHU�LO�FRRUGLQDPHQWR�GHOOD�ILQDQ]D�SXEEOLFD�

/¶HVSRVL]LRQH�GL�PROWL�GDWL�YLHQH�ULSRUWDWD�VHFRQGR�XQR�VFKHPD�JLj�DGRWWDWR�SHU�DOWUL�DGHPSLPHQWL
GL� OHJJH� LQ�PDWHULD�SHU� RSHUDUH�XQ� UDFFRUGR� WHFQLFR�H�VLVWHPDWLFR� IUD� L� YDUL� GDWL� HG�DQFKH�QHOOD
ILQDOLWj�GL�QRQ�DJJUDYDUH�LO�FDULFR�GHJOL�DGHPSLPHQWL�GHOO¶HQWH�

/D�PDJJLRU� SDUWH� GHOOH� WDEHOOH�� GL� VHJXLWR� ULSRUWDWH�� VRQR� GHVXQWH� GDJOL� VFKHPL� GHL� FHUWLILFDWL� DO
ELODQFLR�H[�DUW������GHO�WXRHO�H�GDL�TXHVWLRQDUL�LQYLDWL�GDOO¶RUJDQR�GL�UHYLVLRQH�HFRQRPLFR�ILQDQ]LDULR
DOOD�6H]LRQH�UHJLRQDOH�GL�FRQWUROOR�GHOOD�&RUWH�GHL�&RQWL��DL�VHQVL�GHOO¶DUW�����FRPPD�����H�VHJXHQWL
GHOOD� /HJJH� Q�� ���� GHO� ������ 3HUWDQWR�� L� GDWL� TXL� ULSRUWDWL� WURYDQR� FRUULVSRQGHQ]D� QHL� FLWDWL
GRFXPHQWL��ROWUH�FKH�QHOOD�FRQWDELOLWj�GHOO¶HQWH�
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��3$57(�,���'$7,�*(1(5$/,

����3RSROD]LRQH�UHVLGHQWH

/D�SRSROD]LRQH�UHVLGHQWH�QHO�SHULRGR�LQ�HVDPH�KD�UHJLVWUDWR�OH�VHJXHQWL�YDULD]LRQL�

3RSROD]LRQH ���� ���� ���� ���� ����

5HVLGHQWL�DO������ ����� ����� ����� ����� �����

����2UJDQL�SROLWLFL

*OL�DPPLQLVWUDWRUL�LQ�FDULFD��FKH�KDQQR�FRQFRUVR�DO�SHUVHJXLPHQWR�GHL�ULVXOWDWL�GL�PDQGDWR��VRQR�L
VHJXHQWL�

&RPSRVL]LRQH�&RQVLJOLR�H�*LXQWD 7LWROR /LVWD�SROLWLFD

'$9,1,��'20(1,&2 6,1'$&2 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

021(//,�(50,1,2 9,&(6,1'$&2���$66(6625(��
&216,*/,(5(

8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

*5$=,$��0,5&2 $66(6625( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

32/,�1,&2/$ $66(6625( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

520(,�'$17( $66(6625(���&216,*/,(5( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

%$5,&&+,�0$66,0,/,$12 &216,*/,(5( 0LQXFFLDQR�H�L�VXRL�SDHVL

%(57,�*,$1�'20(1,&2 &216,*/,(5( 0LQXFFLDQR�H�L�VXRL�SDHVL

&$12==,�/25(1$ &216,*/,(5( 0LQXFFLDQR�H�L�VXRL�SDHVL

&$6277,�6$852 &216,*/,(5( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

'$9,1,�0$5,$1*(/$ &216,*/,(5( 0LQXFFLDQR�H�L�VXRL�SDHVL

)(55,�0$5&(//2 &216,*/,(5( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

02526,1,�269$/'2 &216,*/,(5( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

3,//,�5,7$ &216,*/,(5( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

32/(77,�$1721,2 &216,*/,(5( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

75$**,$,�-2+11< &216,*/,(5( 8QLWL�SHU�0LQXFFLDQR

����6WUXWWXUD�RUJDQL]]DWLYD

/¶RUJDQLJUDPPD�GHOO¶HQWH�q�FRVu�ULDVVXPLELOH�

2UJDQLJUDPPD 'HQRPLQD]LRQH

6HJUHWDULR� '5��*,25*,��'$1,(/(

1XPHUR�SRVL]LRQL�RUJDQL]]DWLYH �

1XPHUR�WRWDOH�SHUVRQDOH�GLSHQGHQWH ��

6WUXWWXUD�RUJDQL]]DWLYD�GHOO
HQWH� 6XGGLYLVD�LQ�WUH�DUHH
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����&RQGL]LRQH�JLXULGLFD�GHOO¶HQWH

/
HQWH�q�FRPPLVVDULDWR�R�OR�q�VWDWR�QHO�SHULRGR�GL�PDQGDWR 12

/
$PPLQLVWUD]LRQH��FRPXQDOH�VL��q��LQVHGLDWD���QHO��������HG�LO�PDQGDWR��VL��q��VYROWR��UHJRODUPHQWH
ILQR��DOOD��GDWD��QDWXUDOH�GL��VFDGHQ]D�
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����&RQGL]LRQH�ILQDQ]LDULD�GHOO¶HQWH

1HO�SHULRGR�GHO�PDQGDWR 6WDWR

O
HQWH�KD�GLFKLDUDWR�LO�GLVVHVWR�ILQDQ]LDULR�DL�VHQVL�GHOO
DUW������78(/ 12

O
HQWH�KD�GLFKLDUDWR�LO�SUHGLVVHVWR�ILQDQ]LDULR�DL�VHQVL�GHOO
DUW������ELV�78(/ 12

O
HQWH�KD�IDWWR�ULFRUVR�DO�IRQGR�GL�URWD]LRQH�GL�FXL�DOO
DUW������WHU�H�����TXLQTXLHV�GHO�78(/ 12

O
HQWH�KD�IDWWR�ULFRUVR�DO�FRQWULEXWR�GL�FXL�DOO
DUW����ELV�GHO�'�/���������FRQYHUWLWR�FRQ�/�������� 12

����6LWXD]LRQH�GL�FRQWHVWR�LQWHUQR�HVWHUQR

/D� JHVWLRQH� GHOO
HPHUJHQ]D� OHJDWD� DOO
HYHQWR� VLVPLFR� GHO� ��� JLXJQR� ����� KD� VHJQDWR
SURIRQGDPHQWH� OD�JHVWLRQH�RUGLQDULD�GHOOH�DWWLYLWj�GHOO
(QWH�� O
$PPLQLVWUD]LRQH�KD� LQIDWWL� VFHOWR�GL
FRQFHQWUDUH� OH� SURSULH� ULVRUVH� VXOOD� JHVWLRQH� GHOO
HPHUJHQ]D� H� VXOOH� DWWLYLWj� GL� ULOHYD]LRQH� GHOOH
LQDJLELOLWj� H� GHL� GDQQL� VXELWL� GD� SHUVRQH� H� FRVH�� 4XHVWR� VIRU]R� KD� LQHYLWDELOPHQWH� SRUWDWR� D
VDFULILFDUH�SHU�XQ� FHUWR�SHULRGR� O
DWWLYLWj�DPPLQLVWUDWLYD�RUGLQDULD�H�DO� FUHDUVL� GL� DUUHWUDWR�FKH�JOL
XIILFL�VWDQQR�JUDGXDOPHQWH�UHJRODUL]]DQGR�

���� 3DUDPHWUL� RELHWWLYL� SHU� O¶DFFHUWDPHQWR� GHOOD� FRQGL]LRQH� GL� HQWH� VWUXWWXUDOPHQWH
GHILFLWDULR�DL�VHQVL�GHOO¶DUW������GHO�782(/

,O�QXPHUR�GHL�SDUDPHWUL�RELHWWLYL�GL�GHILFLWDULHWj� ULVXOWDWL�SRVLWLYL�DOO¶LQL]LR�HG�DOOD� ILQH�GHO�PDQGDWR
VRQR�ULHSLORJDWL�QHOOD�VHJXHQWH�WDEHOOD�

3DUDPHWUL�RELHWWLYL 5HQGLFRQWR�LQL]LR�PDQGDWR 5HQGLFRQWR�ILQH�PDQGDWR

3DUDPHWUL�SRVLWLYL ��VX��� ��VX���

,O�GDWR�GL�ILQH�PDQGDWR�VL�ULIHULVFH�DOO
DQQR�������XOWLPR�HVHUFL]LR�SHU�LO�TXDOH�q�VWDWR�DSSURYDWR�LO
UHQGLFRQWR�
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/H�PRGLILFKH� VWDWXWDULH� H� OH�PRGLILFKH�DGR]LRQL� UHJRODPHQWDUL� HIIHWWXDWH� QHO� FRUVR� GHO� PDQGDWR
VRQR�ULHSLORJDWH�QHOOD�VHJXDQWH�WDEHOOD�

0RGLILFD�$GR]LRQH 'DWD 0RWLYD]LRQH

$57�����'(//2�67$7872��3$57(&,3$=,21(
3232/$5(���,17(*5$=,21(

���������� &�&��1���������
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5(*2/$0(172�3(5�/$�&21&(66,21(�,1
$)),772�',�&$9(�',�0$502�(�3,(75$�',
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35235,(7$
�&2081$/(��,17(*5$=,21(
$//
$57����

���������� &�&��1��������
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���������� &�&��1��������
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���������� &�&��1��������
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/
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����$WWLYLWj�WULEXWDULD

������,&,�,08

1HOOD� VHJXHQWH� WDEHOOD� YHQJRQR� ULSRUWDWH� OH� WUH� SULQFLSDOL� DOLTXRWH� DSSOLFDWH� �SHU� DELWD]LRQH
SULQFLSDOH� H� UHODWLYD� GHWUD]LRQH�� SHU� DOWUL� LPPRELOL� H�� OLPLWDWDPHQWH� DOO¶,08�� SHU� L� IDEEULFDWL� UXUDOL
VWUXPHQWDOL��

$OLTXRWH�,&,�,08 ���� ���� ���� ���� ����

$OLTXRWD�DELWD]LRQH�SULQFLSDOH ����� ����� ����� ����� �����

'HWUD]LRQH�DELWD]LRQH�SULQFLSDOH ������ ������ ������ ������ ������

$OWUL�LPPRELOL ����� ����� ����� ����� �����

)DEEULFDWL�UXUDOL�H�VWUXPHQWDOL��VROR�,08� ����� ����� ����� ����� �����

������$GGL]LRQDOH�,53()

1HOOD�VHJXHQWH�WDEHOOD�YHQJRQR�ULSRUWDWH�O¶DOLTXRWD�PDVVLPD�DSSOLFDWD��OH�IDVFH�GL�HVHQ]LRQH�H�OH
HYHQWXDOL�GLIIHUHQ]LD]LRQL�GL�DOLTXRWD�

$GGL]LRQDOH�,53() ���� ���� ���� ���� ����

$OLTXRWD�PDVVLPD ����� ����� ����� ����� �����

)DVFLD�HVHQ]LRQH

'LIIHUHQ]LD]LRQH�DOLTXRWH 12 12 12 12 12

������3UHOLHYL�VXL�ULILXWL

$�VHJXLUH�YHQJRQR�HYLGHQ]LDWL�LO�WDVVR�GL�FRSHUWXUD�GHL�FRVWL�GHO�VHUYL]LR�HG�LO�FRVWR�SUR�FDSLWH�

3UHOLHYL�VXL�ULILXWL ���� ���� ���� ���� ����

7DVVR�GL�FRSHUWXUD ������ ������ ������ ������ �������

&RVWR�GHO�VHUYL]LR�SURFDSLWH ������ ������ ������ ������ ������

7LSRORJLD�GL�SUHOLHYR WDUVX WDUVX WDUVX WDUVX WDUHV
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����$WWLYLWj�DPPLQLVWUDWLYD

������6LVWHPD�HG�HVLWL�GHL�FRQWUROOL�LQWHUQL

1HO�ULVSHWWR�GHOOH�SUHYLVLRQL�GL�FXL�DO�'�/JV��Q�����������HG�DL�VHQVL�GHO�YLJHQWH�6WDWXWR��QRQFKp�GHO
YLJHQWH� UHJRODPHQWR� VXOO¶RUJDQL]]D]LRQH� GHJOL� XIILFL� DSSURYDWR� FRQ� GHOLEHUD]LRQH� GHOOD� *LXQWD
&RPXQDOH�Q����GHO�������������H�GHO�UHJRODPHQWR�GHL�FRQWUROOL�LQWHUQL��DSSURYDWR�FRQ�GHOLEHUD]LRQH
GHO�&RQVLJOLR�&RPXQDOH�Q�����GHO������������� LO�QRVWUR�(QWH�KD�DGRWWDWR�XQ�VLVWHPD�GHL�FRQWUROOL
LQWHUQL��DUWLFRODWR�VHFRQGR�OH�ORJLFKH�GHOOD�SLDQLILFD]LRQH�H�FRQWUROOR�SHU�RELHWWLYL��RULHQWDWR�

xx DOOD�YHULILFD�GHOO¶HIILFLHQ]D��GHOO¶HIILFDFLD�H�GHOO¶HFRQRPLFLWj�GHOO¶D]LRQH�VYROWD�
x DOOD�YHULILFD�GHOOD�UHJRODULWj�DPPLQLVWUDWLYD�GHJOL�DWWL�
x DOOD�YDOXWD]LRQH�GHOO¶DGHJXDWH]]D�GHOOH�VFHOWH�FRPSLXWH�H�GHOOD�FRQJUXHQ]D�GHOOH�VWHVVH

ULVSHWWR�DJOL�RELHWWLYL�GHILQLWL�
x DO� FRVWDQWH� PDQWHQLPHQWR� GHJOL� HTXLOLEUL� ILQDQ]LDUL� GHOOD� JHVWLRQH� H� GHJOL� RELHWWLYL� GL

ILQDQ]D�SXEEOLFD�SUHYLVWL�QHO�SDWWR�GL�VWDELOLWj�

,O�VLVWHPD�GL�FRQWUROOL�LQWHUQL�SUHYHGH��ROWUH�DOOH�DWWLYLWj�GL�FRQWUROOR�VXOOD�UHJRODULWj�DPPLQLVWUDWLYD�H
FRQWDELOH�� DVVLFXUDWD� ULVSHWWLYDPHQWH� GD� RJQL� UHVSRQVDELOH� GL� VHUYL]LR� H� GDO� UHVSRQVDELOH� GHO
VHUYL]LR�ILQDQ]LDULR��DQFKH�OD�IRUPDOH�DVVHJQD]LRQH�GHJOL�RELHWWLYL�H�GHOOH�ULVRUVH�DL�UHVSRQVDELOL�GHL
VHUYL]L�QRQFKp�LO�SURFHGLPHQWR�GL�YHULILFD�VXOOR�VWDWR�GL�DWWXD]LRQH�GHJOL�RELHWWLYL�H�GHL�SURJUDPPL
FKH��QHO�SHULRGR�GL�PDQGDWR��VRQR�ULFRQGXFLELOL�DL�VHJXHQWL�DWWL�

$GR]LRQL�DWWL�ULOHYDQWL�DL�ILQL�GHO
FRQWUROOR�LQWHUQR ���� ���� ���� ���� ����

$SSURYD]LRQH�3(*�3'2 ���������� ���������� ���������� ����������

9HULILFD�DYDQ]DPHQWR�RELHWWLYL ���������� ���������� ���������� ���������� ����������

9HULILFD�DWWXD]LRQH�SURJUDPPL ���������� ���������� ���������� ���������� ����������

������&RQWUROOR�GL�JHVWLRQH

,O� FRQWUROOR� GL� JHVWLRQH� q� VWDWR� JHVWLWR� LQ� IRUPD� DVVRFLDWD� FRQ� ��� &RPXQL� GHOOD� ]RQD� GHOOD
*DUIDJQDQD� ILQR� DO� ������������ 6L� DXVLSLFD� FKH� FRQ� LO� QXRYR� PDQGDWR� VLD� SRVVLELOH� JHVWLUH
QXRYDPHQWH� LQ� IRUPD�DVVRFLDWD�TXHVWD� IRUPD�GL�FRQWUROOR��QHOO
DPELWR�GHOOH� IXQ]LRQL�H�GHL�VHUYL]L
FKH�JUDGXDOPHQWH�YHQJRQR�DIILGDWH�DOO
8QLRQH�&RPXQL�*DUIDJQDQD�

,�SULQFLSDOL�RELHWWLYL�LQVHULWL�QHO�SURJUDPPD�GL�PDQGDWR�HG�LO�OLYHOOR�GHOOD�ORUR�UHDOL]]D]LRQH�DOOD�ILQH
GHO�PDQGDWR�VRQR�VLQWHWL]]DWL�QHOOD�VHJXHQWH�WDEHOOD�

'HVFUL]LRQH ,QL]LR�PDQGDWR )LQH�PDQGDWR

3HUVRQDOH���5D]LRQDOL]]D]LRQH�GHOOD�SLDQWD�RUJDQLFD��Q��GLSHQGHQWL� �� ��

3HUVRQDOH���5D]LRQDOL]]D]LRQH�GHJOL�XIILFL��Q��XIILFL� � �

3HUVRQDOH���5D]LRQDOL]]D]LRQH�RUDUL�DSHUWXUD�DO�SXEEOLFR�GHJOL�XIILFL��Q��RUH�VHWWLPDQD� �� ��

*HVWLRQH�GHO�WHUULWRULR���Q��FRQFHVVLRQL�HGLOL]LH�ULODVFLDWH �� �

*HVWLRQH�GHO�WHUULWRULR���WHPSL�PHGL�GL�ULODVFLR�FRQFHVVLRQL�HGLOL]LH��LQ�JLRUQL� �� ��

,VWUX]LRQH�SXEEOLFD���5LFHWWLYLWj�VHUYL]LR�PHQVD�VFRODVWLFD��Q��XWHQWL� ��� ���

,VWUX]LRQH�SXEEOLFD���5LFHWWLYLWj�VHUYL]LR�WUDVSRVWR�VFRODVWLFR��Q��XWHQWL� �� ��
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�
5HOD]LRQH�GL�ILQH�PDQGDWR�����

�QHO�FRUVR�GHO�PDQGDWR�VRQR�VWDWH�ULODVFLDWH�Q�����SHUPHVVL�D�FRVWUXLUH�

������&RQWUROOR�VXFFHVVLYR�GL�UHJRODULWj�DPPLQLVWUDWLYD

,O�UHJRODPHQWR�GHL�FRQWUROOL�LQWHUQL�SUHYHGH�FKH�YHQJD�VYROWR��VRWWR�OD�GLUH]LRQH�GHO�VHJUHWDULR�H�FRQ
LO� VXSSRUWR� GHO� 5HYLVRUH� GHL� FRQWL�� LO� FRQWUROOR� VXFFHVVLYR� VXOO
DWWLYLWj� DPPLQLVWUDWLYD�� FKH� VL
VRVWDQ]LD�LQ�XQ�FRQWUROOR�D�FDPSLRQH�FDVXDOH���FRQ�FDGHQ]D�GL�QRUPD�VHPHVWUDOH��GHJOL�DWWL�GL�WXWWL
JOL� XIILFL� GHOO
(QWH� �GHWHUPLQD]LRQL� FKH� FRPSRUWDQR� LPSHJQR� GL� VSHVD�� FRQWUDWWL�� DOWUL� DWWL
DPPLQLVWUDWLYL���*OL�HVLWL�GHO�FRQWUROOR�VRQR�LOOXVWUDWL�LQ�XQD�UHOD]LRQH�DQQXDOH��GD�LQYLDUH�HQWUR�YHQWL
JLRUQL� GDOOD� FRQFOXVLRQH� GHOO
HVHUFL]LR� DL� UHVSRQVDELOL� GHL� VHUYL]L�� DO� 3UHVLGHQWH� GHO� &RQVLJOLR
FRPXQDOH�H�DOO
2UJDQR�GL�UHYLVLRQH�

������&RQWUROOR�VWUDWHJLFR

,O�&RPXQH�GL�0LQXFFLDQR�QRQ�ULHQWUD�DO�PRPHQWR�IUD�JOL�(QWL�WHQXWL�D�VYROJHUH�LO�FRQWUROOR�VWUDWHJLFR�
'L� IDWWR�� OD�GHOLEHUD]LRQH�GL�FXL�DOO
DUW������GHO�'�/JV������������FRVWLWXLVFH�RFFDVLRQH�GL�YHULILFD
SHU�OD�ULFRJQL]LRQH�VXOOR�VWDWR�GL�DWWXD]LRQH�GHL�SURJUDPPL�

������9DOXWD]LRQH�GHOOH�SHUIRUPDQFH

,O� VLVWHPD�GL� YDOXWD]LRQH�SHUPDQHQWH�GHOOH�SHUIRPDQFH�DGRWWDWR�GDO� QRVWUR�HQWH�q�RULHQWDWR�DOOD
UHDOL]]D]LRQH� GHOOH� ILQDOLWj� GHOO¶HQWH�� DO� PLJOLRUDPHQWR� GHOOD� TXDOLWj� GHL� VHUYL]L� HURJDWL� H� DOOD
YDORUL]]D]LRQH�GHOOD�SURIHVVLRQDOLWj�GHO�SHUVRQDOH�� OD�SHUIRUPDQFH�q�YDOXWDWD�FRQ� ULIHULPHQWR�DOOD
DPPLQLVWUD]LRQH� QHO� VXR� FRPSOHVVR�� DOOH� XQLWj� RUJDQL]]DWLYH� R� DUHH� GL� UHVSRQVDELOLWj� LQ� FXL� VL
DUWLFROD�H�DL�VLQJROL�GLSHQGHQWL�
/D�SHUIRUPDQFH�YLHQH�YDOXWDWD�VRWWR�LO�SURILOR�RUJDQL]]DWLYR�HG�LQGLYLGXDOH�
,O�FLFOR�GL�JHVWLRQH�GHOOD�SHUIRUPDQFH�DGRWWDWR�QHO�QRVWUR�HQWH�VL�VYLOXSSD�QHOOH�VHJXHQWL�IDVL�
x GHILQL]LRQH� H� DVVHJQD]LRQH� GHJOL� RELHWWLYL� FKH� VL� LQWHQGRQR� UDJJLXQJHUH�� GHL� YDORUL� DWWHVL� GL

ULVXOWDWR�H�GHL�ULVSHWWLYL�LQGLFDWRUL�
x FROOHJDPHQWR�WUD�JOL�RELHWWLYL�H�O¶DOORFD]LRQH�GHOOH�ULVRUVH�
x PRQLWRUDJJLR�LQ�FRUVR�GL�HVHUFL]LR�
x PLVXUD]LRQH�H�YDOXWD]LRQH�GHOOD�SHUIRUPDQFH�RUJDQL]]DWLYD�HG�LQGLYLGXDOH�
x XWLOL]]R�GHL�VLVWHPL�SUHPLDQWL��VHFRQGR�FULWHUL�GL�YDORUL]]D]LRQH�GHO�PHULWR�
x UHQGLFRQWD]LRQH�GHL�ULVXOWDWL�DJOL�RUJDQL�GL�LQGLUL]]R�SROLWLFR�DPPLQLVWUDWLYR�

7DOL� FULWHUL� VRQR� VWDWL� IRUPDOL]]DWL� FRQ� DSSRVLWR� UHJRODPHQWR� GHOO¶HQWH� DL� VHQVL� GHO� '�/JV�� Q�
����������DGRWWDWR�FRQ�GHOLEHUD�GHOOD�*LXQWD�FRPXQDOH�Q�����GHO������������
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5HOD]LRQH�GL�ILQH�PDQGDWR�����

��3$57(�,,,���6,78$=,21(�(&2120,&2�),1$1=,$5,$�'(//¶(17(

����6LQWHVL�GHL�GDWL�ILQDQ]LDUL�D�FRQVXQWLYR�GHO�ELODQFLR�GHOO¶HQWH

������(QWUDWH

(QWUDWH ���� ���� ���� ���� ����

3HUFHQWXDOH
LQFUHPHQWR
GHFUHPHQWR
ULVSHWWR

SULPR�DQQR

(175$7(�&255(17, ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������

7,72/2�,9�(175$7(�'$
$/,(1$=,21,�(
75$6)(5,0(17,�',
&$3,7$/(

������������ ������������ ���������� ������������ ������������ ������

7,72/2�9�(175$7(
'(5,9$17,�'$
$&&(16,21,�',
35(67,7,

���������� ���������� ���������� ���� ���� ��������

727$/( ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������

������6SHVH

6SHVH ���� ���� ���� ���� ����

3HUFHQWXDOH
LQFUHPHQWR
GHFUHPHQWR
ULVSHWWR

SULPR�DQQR

7,72/2�,�63(6(
&255(17,

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������

7,72/2�,,�63(6(�,1
&2172�&$3,7$/(

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������

7,72/2�,,,�5,0%2562
35(67,7,

���������� ���������� ���������� ���������� ���������� �����

727$/( ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������

������3DUWLWH�GL�JLUR

3DUWLWH�GL�JLUR ���� ���� ���� ���� ����

3HUFHQWXDOH
LQFUHPHQWR
GHFUHPHQWR
ULVSHWWR

SULPR�DQQR

7,72/2�9,�(175$7(�'$
6(59,=,�3(5�&2172�',
7(5=,

���������� ���������� ���������� ���������� ���������� ������

7,72/2�,9�63(6(�3(5
6(59,=,�3(5�&2172�',
7(5=,

���������� ���������� ���������� ���������� ���������� ������
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5HOD]LRQH�GL�ILQH�PDQGDWR�����

����(TXLOLEULR�SDUWH�FRUUHQWH�GHO�ELODQFLR�FRQVXQWLYR�UHODWLYR�DJOL�DQQL�GHO�PDQGDWR

(TXLOLEULR ���� ���� ���� ���� ����

(48,/,%5,2�',�3$57(�&255(17(

7RWDOH�WLWROL��,�,,�,,,��GHOOH�HQWUDWH ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

6SHVH�7LWROR�, ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

5LPERUVR�SUHVWLWL�SDUWH�GHO�7LWROR�,,, ���������� ���������� ���������� ���������� ����������

6DOGR�GL�SDUWH�FRUUHQWH ���������� ���������� ���������� ���������� ����������

(48,/,%5,2�',�3$57(�&$3,7$/(

(QWUDWH�7LWROR�,9 ������������ ������������ ���������� ������������ ������������

(QWUDWH�7LWROR�9��Y��UHOD]LRQH� ���������� ���������� ���������� ���� ����

7RWDOH�WLWROL��,9�9� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

6SHVH�7LWROR�,, ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

'LIIHUHQ]D�GL�SDUWH�FDSLWDOH ���������� ����������� ����������� ����������� �����������

(QWUDWH�FRUUHQWL�GHVWLQDWH�DG
LQYHVWLPHQWL

��������� ���������� ���������� ���������� ����������

8WLOL]]R�DYDQ]R�GL�DPP�QH�DSSOLFDWR�DOOD
VSHVD�F�FDSLWDOH��HYHQWXDOH�

��������� ��������� ���� ���� ����

6DOGR�GL�SDUWH�FDSLWDOH ���� ���� ���� ���� ����

127(���(VFOXVD�FDWHJRULD�,��$QWLFLSD]LRQH�GL�FDVVD�

����*HVWLRQH�GL�FRPSHWHQ]D���4XDGUR�ULDVVXQWLYR

������*HVWLRQH�GL�FRPSHWHQ]D

*HVWLRQH�GL�FRPSHWHQ]D ���� ���� ���� ���� ����

5LVFRVVLRQL ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

3DJDPHQWL ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

'LIIHUHQ]D ���������� ����������� ���������� ���������� ������������

5HVLGXL�DWWLYL ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

5HVLGXL�SDVVLYL ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

'LIIHUHQ]D ����������� ���������� ����������� ����������� �������������

$YDQ]R�����R�GLVDYDQ]R���� ��������� �������� �������� ������ ���������

������5LVXOWDWR�GL�DPPLQLVWUD]LRQH

5LVXOWDWR�GL�DPPLQLVWUD]LRQH ���� ���� ���� ���� ����

9LQFRODWR ���� �������� ���� ��������� ���������
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3HU�VSHVH�LQ�F�FDSLWDOH ���� ���� ���� ��������� ����

3HU�IRQGR�DPPRUWDPHQWR ���� ���� ���� ���� ����

1RQ�YLQFRODWR ��������� �������� ��������� ���� ���������

7RWDOH ��������� ��������� ��������� ��������� ���������

����5LVXOWDWL�GHOOD�JHVWLRQH��IRQGR�FDVVD�H�ULVXOWDWR�GL�DPPLQLVWUD]LRQH

'HVFUL]LRQH ���� ���� ���� ���� ����

)RQGR�FDVVD�DO������ ������������ ���������� ���������� ������������ ������������

7RWDOH�UHVLGXL�DWWLYL�ILQDOL ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

7RWDOH�UHVLGXL�SDVVLYL�ILQDOL ������������� ������������� ������������ ������������ ������������

5LVXOWDWR�GL�DPPLQLVWUD]LRQH ��������� ��������� ��������� ��������� ���������

8WLOL]]R�DQWLFLSD]LRQL�GL�FDVVD 12 12 12 12 12

����8WLOL]]R�DYDQ]R�GL�DPPLQLVWUD]LRQH

8WLOL]]R�DYDQ]R�GL�DPPLQLVWUD]LRQH ���� ���� ���� ���� ����

5HLQYHVWLPHQWR�TXRWH�DFFDQWRQDWH�SHU
DPPRUWDPHQWR

���� ���� ���� ���� ����

)LQDQ]LDPHQWR�GHELWL�IXRUL�ELODQFLR ���� ���� ���� ���� ����

6DOYDJXDUGLD�HTXLOLEUL�GL�ELODQFLR ���� ���� ���� ���� ����

6SHVH�FRUUHQWL�QRQ�ULSHWLWLYH ���� ���� ���� ��������� ����

6SHVH�FRUUHQWL�LQ�VHGH�GL�DVVHVWDPHQWR ���� ���� ���� ���� ����

6SHVH�GL�LQYHVWLPHQWR ��������� ��������� ���� ���� ���������

(VWLQ]LRQH�DQWLFLSDWD�GL�SUHVWLWL ���� ���� ���� ���� ����

7RWDOH ��������� ��������� ���� ��������� ���������

����$QDOLVL�DQ]LDQLWj�GHL�UHVLGXL�GLVWLQWL�SHU�DQQR�GL�SURYHQLHQ]D

5(6,'8,�$77,9, �����H
SUHFHGHQWL ���� ���� ����

7RWDOH�GD
XOWLPR

UHQGLFRQWR
DSSURYDWR

7LWROR�,�(QWUDWH�7ULEXWDULH ��������� ��������� ��������� ���������� ����������

7LWROR�,,�7UDVIHULPHQWL�GD�6WDWR��5HJLRQH�
DOWUL�HQWL

���������� ���������� ���������� ��������� ���������

7LWROR�,,,�(QWUDWH�([WUDWULEXWDULH �������� ��������� ��������� ���������� ����������

7RWDOH ���������� ���������� ���������� ���������� ����������

&RQWR�FDSLWDOH

7LWROR�,9�(QWUDWH�GD�$OLHQD]LRQL�H
WUDVIHULPHQWL�GL�FDSLWDOH

���������� ���������� ���������� ������������ ������������

7LWROR�9�(QWUDWH�GHULYDQWL�GD�$FFHQVLRQH ��������� ���� ���� ���� ����
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GL�SUHVWLWL

7RWDOH ���������� ���������� ���������� ������������ ������������

7LWROR�9,�(QWUDWH�GD�VHUYL]L�SHU�FRQWR�GL
WHU]L

�������� ���� �������� ���� ���������

7RWDOH�JHQHUDOH ���������� ���������� ���������� ������������ ������������

5(6,'8,�3$66,9, �����H
SUHFHGHQWL ���� ���� ����

7RWDOH�GD
XOWLPR

UHQGLFRQWR
DSSURYDWR

7LWROR�,�6SHVH�FRUUHQWL ���������� ��������� ���������� ���������� ������������

7LWROR�,,�6SHVH�LQ�FRQWR�FDSLWDOH ���������� ���������� ���������� ������������ ������������

7LWROR�,,,�5LPERUVR�GL�SUHVWLWL ���� ���� ���� ���� ����

7LWROR�,9�6SHVH�SHU�VHUYL]L�SHU�FRQWR
WHU]L

��������� �������� �������� ��������� ����������

7RWDOH�JHQHUDOH ���������� ���������� ���������� ������������ ������������

����5DSSRUWR�WUD�FRPSHWHQ]D�H�UHVLGXL

5DSSRUWR�WUD�FRPSHWHQ]D�H�UHVLGXL ���� ���� ���� ���� ����

3HUFHQWXDOH�WUD�UHVLGXL�DWWLYL�WLWROL�,�H�,,,�H
WRWDOH�DFFHUWDPHQWL�HQWUDWH�FRUUHQWL�WLWROL
,�H�,,,

����� ����� ����� ����� �����

����3DWWR�GL�VWDELOLWj�LQWHUQR

3DWWR�GL�VWDELOLWj ���� ���� ���� ���� ����

3DWWR�GL�VWDELOLWj�LQWHUQR 16 16 16 16 6

/HJHQGD��6�VRJJHWWR�DO�SDWWR��16�QRQ�VRJJHWWR�DO�SDWWR��(�HVFOXVR�SHU�GLVSRVL]LRQL�GL�OHJJH

����,QGHELWDPHQWR

������(YROX]LRQH�LQGHELWDPHQWR�GHOO¶HQWH

/H�HQWUDWH�GHULYDQWL�GD�DFFHQVLRQH�GL�SUHVWLWL�GL�FXL�DO�WLWROR�9��FDWHJRULH������VRQR�HYLGHQ]LDWH�QHOOD
VHJXHQWH�WDEHOOD�

,QGHELWDPHQWR ���� ���� ���� ���� ����

5HVLGXR�GHELWR�ILQDOH ������������ ������������ ������������ ������������ ������������

3RSROD]LRQH�UHVLGHQWH ����� ����� ����� ����� �����

5DSSRUWR�WUD�UHVLGXR�GHELWR�H
SRSROD]LRQH�UHVLGHQWH

�������� �������� �������� �������� ��������

1RWH��7DEHOOD�WUDWWD�GDO�4XHVWLRQDULR�&RUWH�GHL�&RQWL�±�%LODQFLR�GL�SUHYLVLRQH
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������5LVSHWWR�GHO�OLPLWH�GL�LQGHELWDPHQWR

/¶LQFLGHQ]D� LQ� SHUFHQWXDOH� GHOO¶LPSRUWR� DQQXDOH� GHJOL� LQWHUHVVL� VRPPDWR� D� TXHOOR� GHL� PXWXL
FRQWUDWWL��D�TXHOOR�GHJOL�HYHQWXDOL�SUHVWLWL�REEOLJD]LRQDUL�HPHVVL��D�TXHOOR�GHOOH�HYHQWXDOL�DSHUWXUH�GL
FUHGLWR�VWLSXODWH�HG�D�TXHOOR�GHULYDQWH�GD�JDUDQ]LH�SUHVWDWH�DL�VHQVL�GHOO
DUWLFROR�����WXRHO��DO�QHWWR
GHL�FRQWULEXWL�VWDWDOL�H�UHJLRQDOL� LQ�FRQWR�LQWHUHVVL��VXOOH�HQWUDWH�UHODWLYH�DL�SULPL�WUH�WLWROL�GL�HQWUDWD
ULVXOWDQWL�GDO� UHQGLFRQWR�GHO�SHQXOWLPR�DQQR�SUHFHGHQWH�TXHOOR� LQ�FXL�VL�q� UHDOL]]DWD� O
DVVXQ]LRQH
GHL�PXWXL��q�ULSRUWDWD�QHOOD�VHJXHQWH�WDEHOOD�

5LVSHWWR�OLPLWH�GL�LQGHELWDPHQWR ���� ���� ���� ���� ����

,QFLGHQ]D���GHJOL�LQWHUHVVL�SDVVLYL�VXOOH
HQWUDWH�FRUUHQWL��$UW������78(/�

���� ���� ���� ���� ����

�����&RQWR�GHO�SDWULPRQLR�LQ�VLQWHVL

�������&RQWR�GHO�SDWULPRQLR�UHODWLYR�DO�SULPR�DQQR�GHO�PDQGDWR

$WWLYR ,PSRUWR
SULPR�DQQR 3DVVLYR ,PSRUWR

SULPR�DQQR

,PPRELOL]]D]LRQL�LPPDWHULDOL ��������� 3DWULPRQLR�QHWWR ������������

,PPRELOL]]D]LRQL�PDWHULDOL ������������� &RQIHULPHQWL ������������

,PPRELOL]]D]LRQL�ILQDQ]LDULH ������������ 'HELWL ������������
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DL�VHQVL�GHOO
DUW����ELV�GHO�'�/JV�����������DFTXLVL]LRQH�DOO
HVWHUQR�GL�VHUYL]L�RULJLQDULDPHQWH�SURGRWWL�DO
SURSULR�LQWHUQR�
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DL�VHQVL�GHOO
DUW�����FR������GHOOD�/������������WUDVIHULPHQWR�GHOOH�ULVRUVH�XPDQH��ILQDQ]LDULH�H�VWUXPHQWDOL
LQ�PLVXUD�DGHJXDWD�DOOH�IXQ]LRQL�HVHUFLWDWH�PHGLDQWH�VRFLHWj��HQWL��FRQVRU]L�R�DOWUL�RUJDQLVPL�
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$WWLYLWj� GL� FRQWUROOR� ±� 1HO� SHULRGR� LQ� HVDPH�� O¶HQWH� q� VWDWR� RJJHWWR� GHOOH� VHJXHQWL� GHOLEHUD]LRQL�
SDUHUL�� UHOD]LRQL�� VHQWHQ]H� LQ� UHOD]LRQH� D� ULOLHYL� HIIHWWXDWL� LQ� VHJXLWR� DL� FRQWUROOL� GL� FXL� DL� FRPPL
��������GHOO¶DUW����/��Q�����������
��OD��VH]LRQH��UHJLRQDOH��GL��FRQWUROOR���FRQ��QRWD�����GHO�������������KD��ULOHYDWR�QHOOD��DQDOLVL��GHO
PRQLWRUDJJLR��UHQGLFRQWR�DQQR��������LUUHJRODULWj��UHODWLYDPHQWH��DOOD��FDSDFLWj��GL�LQGHELWDPHQWR
GHOO
(QWH���LQ�TXDQWR��OD��UDWD���DQQXDOH��GHL��SUHVWLWL���FKH��O
HQWH��q��WHQXWR��D�ULPERUVDUH���KD��XQD
LQFLGHQ]D���VX�HQWUDWH��FRUUHQWL��SDUL��DO���������VXSHULRUH��DO��OLYHOOR��FRQVLGHUDWR���FULWLFR��GDOOD
6H]LRQH���HG��KD��ULFKHLVWR��DGR]LRQH��GL�SURYYHGLPHQWL��LGRQHL��D��VDQDUH��LO�ELODQFLR��
FRQ�GHOLEHUD]LRQH��GHOOD��JLXQWD��FRPXQDOH��Q����GHO��������������VRQR�VWDWH��HIIHWWXDWH��OH��UHODWLYH
�FRQVLGHUD]LRQL� � LQ� �PHULWR� � �GDQGR� �DWWR� �GHO� �GHFUHPHQWR� �DQQXDOH� �GHO� �GHELWR� � � �H�GHO� � WUHQG
VWRULFR��GL��DOOLQHDPHQWR��DL��SDUDPHQWUL��ULFKLHVWL�

����5LOLHYL�GHOO¶RUJDQR�GL�UHYLVLRQH

1HO�SHULRGR�LQ�HVDPH��O¶HQWH�QRQ�q�VWDWR�RJJHWWR�GL��ULOLHYL�GL�JUDYH�LUUHJRODULWj�FRQWDELOH�GD�SDUWH
GHOO¶2UJDQR�GL�UHYLVLRQH�
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6RQR�SUHYLVWH��QHOO
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'HQRPLQD]LRQH 2JJHWWR
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������� 3RSROD]LRQH�UHVLGHQWH �
������� 2UJDQL�SROLWLFL �
������� 6WUXWWXUD�RUJDQL]]DWLYD �
������� &RQGL]LRQH�JLXULGLFD�GHOO¶HQWH �
������� &RQGL]LRQH�ILQDQ]LDULD�GHOO¶HQWH �
������� 6LWXD]LRQH�GL�FRQWHVWR�LQWHUQR�HVWHUQR �
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��� 3$57(�,,���'(6&5,=,21(�$77,9,7$¶�1250$7,9$�(�$00,1,675$7,9$
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������� $WWLYLWj�DPPLQLVWUDWLYD �
����������� 6LVWHPD�HG�HVLWL�GHL�FRQWUROOL�LQWHUQL �
����������� &RQWUROOR�GL�JHVWLRQH �
����������� &RQWUROOR�VXFFHVVLYR�GL�UHJRODULWj�DPPLQLVWUDWLYD �
����������� &RQWUROOR�VWUDWHJLFR �
����������� 9DOXWD]LRQH�GHOOH�SHUIRUPDQFH �
��� 3$57(�,,,���6,78$=,21(�(&2120,&2�),1$1=,$5,$�'(//¶(17( ��
������� 6LQWHVL�GHL�GDWL�ILQDQ]LDUL�D�FRQVXQWLYR�GHO�ELODQFLR�GHOO¶HQWH ��
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����������� 6SHVH ��
����������� 3DUWLWH�GL�JLUR ��
������� (TXLOLEULR�SDUWH�FRUUHQWH�GHO�ELODQFLR�FRQVXQWLYR�UHODWLYR�DJOL�DQQL�GHO�PDQGDWR ��
������� *HVWLRQH�GL�FRPSHWHQ]D���4XDGUR�ULDVVXQWLYR ��
����������� *HVWLRQH�GL�FRPSHWHQ]D ��
����������� 5LVXOWDWR�GL�DPPLQLVWUD]LRQH ��
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����������� 5LVSHWWR�GHO�OLPLWH�GL�LQGHELWDPHQWR ��
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������������ 6SHVD�GHO�SHUVRQDOH�SUR�FDSLWH ��
������������ 5DSSRUWR�DELWDQWL�GLSHQGHQWL ��
������������ 5LVSHWWR�GHL�OLPLWL�GL�VSHVD�SHU�LO�ODYRUR�IOHVVLELOH ��
������������ 5LVSHWWR�GHL�OLPLWL�DVVXQ]LRQDOL�GD�SDUWH�GHOOH�D]LHQGH�SDUWHFLSDWH ��
������������ )RQGR�ULVRUVH�GHFHQWUDWH ��
������������ ,QGLFDUH�VH�O¶HQWH�KD�DGRWWDWR�SURYYHGLPHQWL�SHU�OH�HVWHUQDOL]]D]LRQL ��
��� 3$57(�,9���5,/,(9,�'(*/,�25*$1,60,�(67(51,�',�&21752//2 ��
������� 5LOLHYL�GHOOD�&RUWH�GHL�FRQWL ��
������� 5LOLHYL�GHOO¶RUJDQR�GL�UHYLVLRQH ��
��� 3$57(�9���25*$1,60,�&21752//$7, ��
������� 5LVSHWWR�GHL�YLQFROL�GL�VSHVD�GD�SDUWH�GHOOH�VRFLHWj�SDUWHFLSDWH ��
������� 0LVXUH�GL�FRQWHQLPHQWR�GHOOH�UHWULEX]LRQL�SHU�OH�VRFLHWj ��
������� 2UJDQLVPL�FRQWUROODWL�DL�VHQVL�GHOO¶DUW��������FR�����Q����H����F�F� ��
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����������� 5LVXOWDWL�GHOOH�FRQWUROODWH�UHODWLYL�DO�SULPR�DQQR�GL�PDQGDWR ��
����������� 5LVXOWDWL�GHOOH�FRQWUROODWH�UHODWLYL�DOO¶XOWLPR�DQQR�GL�PDQGDWR ��
������� (VWHUQDOL]]D]LRQL�DWWUDYHUVR�VRFLHWj�HG�HQWL��GLYHUVL�GDL�SUHFHGHQWL� ��
����������� 3ULPR�DQQR�GL�PDQGDWR ��
����������� 8OWLPR�DQQR�GL�PDQGDWR ��
������� 3URYYHGLPHQWL�DGRWWDWL�GL�FHVVLRQH�GL�VRFLHWj�R�SDUWHFLSD]LRQL�QRQ�VWUHWWDPHQWH
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