Filippo Micchi

Via Domenico Bertini,6
ITA — Gallicano 55027 (LU)
Cell. 335 7286551
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Nato il 30/11/1986
Castelnuovo di Garfagnana
Lucca

Italia

Formazione

2000/2005 I.S.I. Simone Simoni, Castelnuovo Di Garfagnana
(LUCCA)

>  Perito Elettronico

»  Corso Professionale “Terza Area” Organizzato Regione
Toscana

Esperienze lavorative

30/03/2004 — 28/06/2004 , Stage, ENEL S.p.A., Castelnuovo G.na
» Stage presso Internet Point , gestione e organizzazione.

01/09/2005 — 29/12/2005 , Stage, Telecom ltalia S.p.A., Lucca
» Stage presso Telecom ltalia S.p.A. , tecnico telefonico

30/12/2005 — 30/09/2006 , Tecnico, Telecom ltalia S.p.A., Lucca

» Tecnico Telefonico , riparazione e installazione linee RTG — ADSL
vendita e assistenza su prodotti telefonici a clientela Business e
Consumer

30/09/2006 — 15/09/2009 , Coordinatore, Telecom Italia S.p.A., Pisa

> Analista di sistema nel gruppo Work Force Management , gruppo
che coordina le operazioni di Delivery ed Assurance dei tecnici di
Open Access per le province di : Pisa — Livorno — Lucca — Massa

15/09/2009 — 01/09/2013, Tecnico Specialistico, Telecom Italia
S.p.A, Lucca

» Tecnico Telefonico , Configurazione e installazione router presso
cliente, riparazione e installazione linee ADSL e TD, riparazione
linee ISDN NT1 e NT1+ interventi specialistici su Router proprieta
cliente




