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INFORMAZIONI PERSONALI Italiana Ruchia Ali Osman 

via G.Pascoli 60, 55027 Gallicano (italia) 

 +393313059739    

ruchia.larocca@gmail.com 

POSIZIONE PER LA QUALE SI
CONCORRE

Direttore e quadro superiore/Direttrice e quadro superiore

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

02 aprile 2001 – 31 dicembre
2009

Agente di viaggio
Zam Zam Tour, Campi Bisenzio(FI) (italia) 

Direttore Tecnico e vendite viaggi

10 gennaio 2010 – 31 dicembre
2010

Agente di viaggio
Viaggioia, Lastra a Signa (FI) (italia) 

Direttore Tecnico

15 gennaio 2011 – 15 luglio 2011 Agente immobiliare
La Rocca Immobiliare 

Stima immobiliare e Consulente

01 ottobre 2011 – 31 maggio
2012 Cuming Museum, Londra (ingland) 

Volontaria Bibloteca

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

02 novembre 1985 – 16 dicembre
1992

Laurea Economia e Commercio
Università di Pisa, Pisa (Italia) 

Contabilità, Tecnica Industriale e Bancarie

01 ottobre 1999 – 06 marzo 2001 Direzione Tecnica Agenzia di Viaggio
Regione Toscana provincia di Lucca, Firenze (italia) 

Viaggi Internazionali, profilassi e malattie infettive
Biglietterie Aerei, navali, treni.
assicurazione viaggio.
Viaggi bacchetti turistici.
contabilità e amministrazione agenzie viaggi

01 ottobre 2010 – 17 febbraio
2011

Agente Immobiliare e intermediazione
Fiaip Federazione Italiana agenti Immobiliare e proprietari, Firenze (italia) 

Estimo catastale
Urnistica
Legge che regolano agenti immobiliare
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01 settembre 2011 – 20 giugno
2012 Southwark College, London (Ingland) 

Maths and English

03 ottobre 2013 – alla data attuale Corso di lingua Cinese
Scuola Garibaldi, Campi Bisenzio (Firenze) 

Lingua e Cultura Cinese

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre somalo

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

inglese B2 C1 C1 B2 B2

italiano C2 C2 C2 C2 C2

arabo A1 A1 A1 A1 A1

spagnolo A2 A2 A2 A2 A2
Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative Spirito di gruppo e buona capacità di dialogare e lavorare con gruppo.

Competenze organizzative e
gestionali

Buona Esperienza di redarre progetti, Guidare Gruppo di Lavoro.
Esperienza Volontariato con persone Anziani e Bambini

Competenze professionali Imprenditoriale e gestionale

Competenze informatiche Uso Microsoft Office , navigazione Internet e social network
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